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0.- OBJETO

Las Condiciones Generales de Venta que se acompafan para Eguipos y Servicios deben ser observadas y exigir su cumplimiento
en cuantas relaciones mercantiles tenga la sociedad con sus clientes.

Las relaciones que sean objeto de Condiciones Particufares en cada momento se convendran con el cliente y prevaleceran en lo
que se modifique sobre estas condiciones generales, permaneciendo el resto de las normas invariables.
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1. Generalidades.

1.1 Los servicios, reparaciones, mentajes, frabajos, instalaciones y obras (en adelante, los Servicios} a ejecutar por SISTEC, S.L. (en
adelante, el Vendedor), se regirdan por las presentes Condiciones Generales de Venta, excepto en todo aquello que esté
expresamente acordado de forma distinta en {a oferta correspondiente o en la aceptacidn del pedido y que constituya las condiciones
particulares del mismo. Por ello, carecen de valor, a todoes los efectos, cualesquiera ofras condiciones que no se hayan aceptado
expresamente por el Vendedor.

1.2 Si la ejecucion de ios Servicios incluye el suministro adicional de companentes, equipos y sistemas o de cualquier otre material
por parte det Vendedor, fas condiciones de venia de este suministro adicional se regiran por las correspondientes "Condicicnes
Generales de Venta para el suministro de Componentes, Equipos y Sistemas” editadas por el Vendedor.

1.3 Se considerara que las presentes Condicienes Generaies han side comunicadas al Comprador desde el momento en que a éste
se le comunica la pagina web en que se encueniran las mismas o recibe una oferta del Vendedor acompafiada de estas
Condicionres. Alternativamente, se consideraran como comunicadas si el Comprador las recibié previamente en el curso de su
relacién comercial con el Vendedor; considerandose en todos estos casos aceptadas por el Comprador, a todos los efectos, al cursar
su pedido.

2. Propiedad intelectual e industrial.

La propiedad intelectual y/o industriai de la oferta, en todos sus términos, y la informacién adjunta a la misma, asi como la de la
documentacién técnica, informacién de ingenieria, procedimientos, planes, dibujos, software, etc., incorperados ¢ relativos a la
prestacion de los Servicios, pertenece al Vendedor o a sus proveedores, por lo que gueda expresamente prohibida su utilizacién por
el Comprador para otros fines que no sean ia cumplimentacidn del pedido, asi como su copia total o parcial o cesién de uso a favor
de terceros, sin el previo consentimiento por escritc def Vendedor.

3. Formalizacidon de pedidos v alcance de los Servicios.

3.1 El alcance de los Servicios debera estar claramente especificado en el pedido del Comprador. Para que se considere efectivo, el
pedido tieng que recibir una aceptacion expresa por parte del Vendedor.

3.2 Et alcance de la prestacion incluye Unicamente {os Servicios objeto det pedido. Cualquier otro Servicio, trabajo o actividad no
inctuido de forma explicita en el pedido de! Comprador aceptado por el Vendedor y que sea necesario, directa ¢ indirectamente, para
la ejecucién de los Servicios, serd por cuenta y obligacidén del Comprader. En ef apartado 6: "Trabajos preparatorios. Trabajos,
servicios y suministros no contratados. Permisos vy aulorizaciones”, se incluyen previsiones al respecto.

3.3 Las modificaciones y/o variacicnes del alcance, plazos o demas terminos de un pedido gue pueda proponer una de las paries,
deben notificarse a la otra parte, siempre por escrito, y, para que sean validas, tienen que ser aceptadas por dicha parte. Tendran
igualmente la consideracién de modificaciones y/o variaciones aguellas provocadas por cambios en la fegisiacion, reglamentacion y
normativa aplicable que se produzean tras la fecha de presentacién de la oferta correspondiente; si tales modificaciones y/o
variacienes vinieran a imponer obligaciones adicionales 0 mas onerosas sobre el Vendedor, éste tendra derecho a que se realice un
ajuste equitativo de ios términos contractuales que refleje plenamente las consecuencias de la fey o regulacién nueva o modificada.

4, Precios.

4,1 {08 precios de los Servicios, tanto por persenal come por empleo de equipos auxiliares, materiai de transporte, consumibles etc.,
s@ basan en tarifas unitarias. Las farifas unitarias, que se adjuntaran como anexo a la oferta del Vendedor, son netas y no incluyen
IVA ni ningGn impuesic © tasa, que seran repercutidos posteriormente en la factura a los tipos correspondientes.

4.2 En caso de que se haya estimado un numero de horas para las distintas aclividades que componen los Servicios, se indica que
este nimero de horas fiene caracter orientativo, facturandose las horas efectivamente realizadas.

4.3 Los precios indicados en la oferta se entienden para las condiciones de pago especificadas en la misma. Si esias condiciones de
page se modificasen, los precios de la oferta podrian ser revisados.

4.4 Una vez aceptadc el pedido por el Vendedor, ios precios de jos Servicios se consideraran fijos y no sujetos a revision. No
obstante, serd aplicable una revisién de precios cuando:
a. Se haya convenido expresamente entre el Comprador y el Vendedor.

b. Se haya retrasade el plazo de ejecucion de los Servicios ¢ la aceptacidn de los mismos, por causa directa o indirectamente
imputable al Comprador.

¢. Se haya modificado el alcance de los Servicios a peticién del Comprador.

d. Los precios se hayan cotizado en una moneda distinta al EURO, en la medida en {a que fa misma haya experimentado una
variacion de ia paridad con respecto al EURQ desde la fecha del pedido hasta las fechas contractuales de facturacion de cada hito,

e, Bl Comprador haya suspendido unilateralmente ia gjecucién de los Servicios objeto de pedide.
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5, Condiciones de pago.

5.1 Salvo pacto en contrario, el importe de los Servicios serd facturade a mitad y final de mes, a prorrata de los trabajos efectuados.
L.os pagos se realizaran conforme a o previsto en fa Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 28 de
diciembre, por la gue se estahlecen medidas de lucha contra la morosidad en operaciones comerciales, sin superar en ningun caso
ios plazos maximos establecidos en la misma. En defecto de otro pacto, &l plaze de pago sera a treinta {3C) dias desde la fecha de
ferminacién dei periodo objeto de facturacion.

5.2 Ei pago se realizard en las condiciones acordadas, en la cuenta bancaria del Vendedor o mediante otro procedimiento acordado.
£l pago se realizara sin ninguna deduccién tal como retenciones no acordadas, descuentos, gastos, impuestos o tasas, o cualguier
otra deduccion.

5.3 Si, por causas ajenas al Vendedor, se retrasase la gjecucion de los Servicios o su recepcion, se mantendran las condiciones y
plazos de pago contractuales.

5.4 En caso de retraso en los pagos por parte del Comprador, éste tendrd que pagar al Vendedor, sin requerimiento alguno y a partir
de la fecha de vencimiento del pago, los intereses de demora dei pago retrasado, que se calcularan conforme a lo previste en el
articuio 7 de fa Ley 3/2004, de 2§ de diciembre. El pago de estos intereses no liberara al Comprador de la obligacion de reatizar el
resto de los pagos en las condiciones acordadas.

5.5 En caso de que el Comprador incurra en retrasos en los pagos acerdados, el Vendedor podréd suspender de forma provisionai o
definitiva, a su eleccidn, la ejecucion de los Servicios acerdados, sin perjuicio de requerirle al Comprador la realizacion de los pagos
atrasados y de reclamarle, en su caso, compensaciones adicionales por la suspensién de la gjecucion de los Servicios.

5.6 La formulacion de una reclamacion por parte del Comprador, no da derecho al misme a la suspensidn o deduccién alguna en los
pagos cemprometidos.

6. Trabajos preparatorios. Trabajos, servicios y suministros no contratados. Permisos y autorizaciones.

6.1 Ei Comprador debe llevar a cabo de manera apropiada, en plazo, por su cuenta y bajo su responsabilidad, los trabajos
preparatorios necesarios para que el Vendedor pueda ejecutar fos Servicios en las condiciones y plazos acordados, tales como
accesos, acometida de agua, iluminacion, electricidad, movimientos de tierra, cimientos, drenajes, obras en general, montajes
previos, etc. Asimismo, el Comprador tiene que entregar al Vendedor fa documentacidn necesaria (dibujos, planos, especificaciones}
y la planificacién adecuada de los trabajos de su responsabilidad, para que el Vendedor pueda realizar una gjecucion correcta y no
interferida de los Servicios contratados.

6.2 Si el Comprador toma el compromiso de proveer personal auxiliar (albaiiiles, peones, electricistas, etc.) para cierlos trabajos
relacionados con la ejecucion de los Servicies, dicho personal debera tener la debida cualificacion y el Comprador se
responsabilizara de estar al corriente de cuantas obligaciones legales y jaborates le competan en relacidn con dicho personal, segtin
12 legislacion vigente, asi coma de que cumpla con escrupulosidad todas las medidas de higiene y seguridad en ef trabajo, aportando
al Vendedor cualquier documento que, en virtud de la normativa aplicable, le sea exigido. En cuzlquier caso, el Vendedor no adguirira
responsabilidad alguna por estos trabajos.

8.3 El Comprador debe obtener a su cargo ¥ bajo su responsabilidad todos los permisos y autorizaciones necesarios para que los
Servicios sean ejecutados por ef Vendedor de acuerdo con fa regiamentacion aplicable.

7. Jornada laboral. Facilidades para ejecuciéon de {os Servicios.

7.1 El Vendedor ajustara en lo posible la jornada laboral de sus empleados o sus contratistas a la jornada laboral def Comprador, si
éste tuviese actividad industrial en el lugar de ejecucion de los Servicios. No obstante, cuando se requiera evitar interferencias, se
aprovechen paradas o se trate de Servicios en plantas en proceso de construccién, se adoptard una jornada laboral adaptada al
caso especifico.

7.2 En cualquier caso, las jornadas laborales de los empleados del Vendedor o sus contratistas en cuanto a duracion, horas
extraordinarias, pausas y periodos de descanso se adaptaran a la iegislacidn laboral vigente y los convenios de su sector. Sipor
razones ajenas al Vendedor, se realizara una jornada inferior a la jornada laboral legaimenie establecida sin haberse considerado
este extremo en la oferta, se facturara ia jornada lahoral legaimente establecida.

7.3 Cuaiguiera que sea la jornada laboral adoptada, el Comprador debera proporcionar el entorno de trabajo mds adecuado posivle
para la ejecucion de los Servicios por parte del Vendedor, sus empleados y sus contratistas, incluyendo iluminacién, calefaccion,
seguridad, vigilancia, ete.

7.4 El Comprador debera poner a disposicion de los empleados del Vendedor o sus contratistas las facilidades operativas
necesarias, tales como accesos a sanitarios; ligar para comidas; vestuario; almacén para materiaies, herramientas y equipcs;
vigilancia, efc.
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8. Subcontratacién.

El Vendedor podra realizar subcontrataciones de parie de los trabajos incluidos dentro de la ejecucidn de los Servicios. No obstante,
el Vendedor mantendra la total responsabilidad sobre |z calidad y plaze de ejecucion de los Servicios contratades.

9. Sequridad laboral y Coordinacién

8.1 El Comprador serd el Unico respensable de la adopcion de cuantas medidas sean necesarias para la proteccion de la seguridad v
de ia salud en ei trabajo, siendo pues responsable de (i} la informacién de los riesgos propios del centro de trabajo en el que se
desarroliaran los {rabajos contratades, (i) las medidas que deban aplicarse cuando se produzca una situacién de emergencia, (i} fa
coordinacion entre los diversos contratos y contratistas que, en su caso, participen en un determinade proyecto, {iv} fas funciones de
consulta, pasticipacion y formacion a los trabajadores y, en general, (v) cuantas ofras obligacicnes en materia de seguridad e higiene
en el trabajo se deriven de fa aplicaciéon de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, tanto respecto a sus propios
{rabajadores como a fos de sus contratistas. Ademas de lo anterior, se deberan aplicar las normas de prevencidn que procedan
conforme a la normativa interna del Vendedor. No obstanie, en caso de que las normas de prevencién de! Comprador sean mas
exigentes, se cumpliran estas ultimas.

9.2 El Vendedor esta facultado para llevar a cabo la paralizacién de la ejecucidn de los Servicios de acuerdo con el articulo 21 de Ley
31/1995 si considera que 1a seguridad del personal no estd garantizada, gozando de una extensidn de plazo razonable cuando se
produzca cualquier demora y siendo compensado por el Comprador por cualquier pérdida ¢ dafio que sufra, tales como heras
perdidas, desplazamienios de personal, dietas, inmovilizacién de equipos y herramientas, etc., respecic a las obligaciones vy
responsabilidades previstas en la presente cléusuia y las contempladas en la antedicha Ley 31/1895 de Prevencién de Riesgos
Laborales.

10. Plazo de ejecucion de los Servicios.

10.1 &l pedido especificard con claridad el piazo de ejecucion de ios Servicios.

10.2 El plazo de ejecucién de los Servicios sera medificado cuando:

a) El Comprador requiera modificaciones en el pedido, que sean aceptadas por el Vendedor y que, a juicio del Vendedor, requieran
una exiension del plazo de ejecucion de los Servicios.

b) Por parte del Comprador no se hayan realizado los trabajos preparatorios, o no se hayan cumplimentado las obligaciones,
frabajos, servicios y suministros que no sean responsabilidad del Vendedor o no se hayan obtenido los permisos y autorizaciones
necesarios; todo lo anterior tal como se enuncia en la clausula 6 del presente documento.

¢) El Comprador haya incumplido alguna de las cbligaciones contractuaies del pedide, en especial la que se refiere a pagos.

d} Por causa no directamente imputable al Vendedor, se produzcan circunstancias que impidan o retrasen la ejecucion de los
Servicios programados. De forma ilustrativa, pero no Emitativa, se incluyen, como tales, las siguientes causas: hueigas de
suministradores, transportes y servicios, fallos en los suministros de terceros, faflos en los sistemas de transportes, inundaciones,
temporales, disturbios, hueigas, paros de personal del Vendedor o sus subcontratistas, sabotajes, paradas accidentales en los
talleres del Vendedor por averias, etc. y las causas de fuerza mayor contempladas en la legislacion vigente tal y como se establece
en fa Clausuial8.

e) El Comprador haya suspendido unilateralmente los Servicios objeto de pedido,

En los casos anteriores, ios aplazamientos en el plazo de la gjecucion de los Servicios no modificaran ta programacion de pagos. En
el caso de que los pagos estuviesen ligados al cumplimiento de hitos, se empleara fa programacién original de hitos como referencia
para la realizacion de los pagos.

10.3 En caso de producirse un retraso en la ejecucion de los Servicios contratados directamente imputable al Vendedor, el
Comprador aplicara la penalidad acordada previamente con el Vendedor, siendo dicha penalidad la Gnica accion indemnizatoria
posible por causa de retraso.

11. Suspensiones temparales o definitivas en la ejecucion de los Servicios.

11.1 Para ia ejecucion de los Servicios, en funcidn de la duracidén y compigjidad de los mismos, el Comprador y ef Vendedor deben
acordar una programacion conjunta. Si por causas ajenas al Vendedor, se genera una incidencia o situacién que obligue a suspender
la ejecucion de los Servicios, el Vendedor recibird det Comprador una compensacion econdmica por horas perdidas,
desplazamientos de personal, diefas, inmovilizacién de equipos y herramientas, etc...asi como el pago de los Servicios ya
terminados o gue se encuentren en avanzado estade en el momento de la suspension , que cubra los perjuicios economicos que
esta suspensién no programada pueda originar al Vendedor. Asimismo, el Vendedor tendra derecho a una ampliacion de los plazos
de ejecucién de los Servicios equivalente a la duracién de la suspension, mas un plazo razonable de preaviso para reanudacion de
los mismos.

11.2 Iguaimente, si por razones ajenas al Vendedor, la suspension se prolongase por un plazo superior a noventa {90) dias, el
Vendedor tendra derecho a solicitar la suspension definitiva con ios mismos efectos gue los establecidos en el parrafo siguiente.

11.3 Si por razones ajenas al Vendedor, el Comprador decide suspender definitivamente la ejecucion de los Servicios, debe
acordarse conjuntamente un programa para la suspensidn ordenada de los mismos. Asimisme, el Comprador tendré gue compensar
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econémicamente al Vendedor por cuantos costes y gastos se generen por la totalidad de los dafios y perjuicios que le origine esta
suspensién definitiva.

12. Inspeccion y recepcion.

12.1 Salvo en ios casos en que lo especifique el pedido, la supervisién del progreso de la gjecucién de los Servicios se realizard por
el Vendedor. Si el Comprador requiere una supervision adicional, realizada por si misma o por terceros, esta supervisién adicional
tiene que contar con la aprobacién del Vendeder y se realizara por cuenta del Comprador.

12.2 En un plaze no superior a 15 dias habiles después de la finalizacion de la ejecucion de los Servicios, el Comprador debe ltevar a
cabo una inspeccion de los Servicios realizados para detectar los eventuales defectos y/o faltas en los mismos que pudiesen ser
imputables al Vendedor, comunicando al Vendedor, de forma inmediata, la existencia, en su case, de estos defectos y/o faltas.

12.3 Salvo los casos en que se hayan especificado en ¢l pedido pruebas de recepcion en condiciones y fechas convenidas entre el
Vendedor y el Comprador, una vez transcuiridos ios 15 dias desde la finalizacidn de la ejecucion de los Servicios sin que el
Vendedor haya recibide una comunicacién escrita del Comprador sobre eventuales defectos y/o faitas, se considerara gue los
Servicios ejecutados han sido aceptados por él, comenzandose a contar a partir de este momento el periodo de garantia. Asimisme,
se considerara que los Servicios han sido aceptados por el Comprador si éste comienza a utilizar la instalacién o egquipos sobre los
gue se hayan ejecutado ios Servicios,

12.4 Si ef Comprader ha acerdado con el Vendedor la realizacion de pruebas de recepcién de fos Servicios ejecutados, éstas
deberan reatizarse en las fechas acordadas, disponiendo el Comprador ai efecto, {ibres de cargo para el Vendedeor, los equipos,
personal, auxiliar y consumisles necesarios para llevar a cabo estas pruebas. Si, por causas ajenas al Vendedor, estas pruekas no
se llevan a cabo en ias fechas y condiciones previstas, se considerara que los Servicios realizados han sido aceptados por el
Comprador.

13. Garantias.

13,1 Salvo estipulacion expresa en contrario, incluida en {2 oferta o la aceptacion del pedido, el Vendedor garantiza los Servicios que
haya ejecutado en lo referente a defectos y errores de ejecucion y puesta en marcha (si ésta es de su responsabilidad) por un
periodo de tres meses, contados a partir de la fecha de recepcion de los Servicios, sea ésta expresa {superacion de inspeccion final
acordada entre el Vendedor y Comgprador y envio de escrito de aceptacion de los Servicios), o tacita (15 dias después de finalizacién
de la ejecucion de los Servicios, sin comunicacién escrita de Comprador al Vendedor indicando alguna disconformidad; por uso o per
falta de reatizacion de las pruebas).

13.2 La garantia expresada en 13.1 consiste en la reparacion de los errores y defectos gue se hayan reconocido come tales en {os
Servicios ejecutados. Las reparaciones se efectuaran en los talleres del Vendedor o en el lugar en que originalmente se ejecutaron
los Servicios, a eleccion del Vendedor. Seran por cuenta del Comprador fos desmontajes, embalajes, cargas, transporte, aduanas,
{asas, etc, originados, en su caso, por ef envio del material defectuoso a los talleres del Vendedor y su devolucién al Comprador.

13.3 Las reparaciones en periodo de garantia podran ser ejecutadas directamente por el Vendedor o por un contratista suyo,
manteniendo el Vendedor en cualguier caso fa responsabilidad de la correcta ejecucién de los trabajos.

13.4 Las reparaciones en elementos o sistemas especificos no modifican la fecha de finalizacion del periodo de garantia del conjunto
del Servicic ejecutade, que es ia indicada en el apartado 13.1. Sin embargo, el elemento o sistema especifico reparado tiene tres
meses de garantia a partir de la fecha de finatizacién de la reparacidn.

13.5 Quedan excluidos de la garantia los dafios o defectos debidos al desgaste normal por utilizacion de los equipos. Ademas,
quedan exciuidos de la garantia, la cuzal se considerara asimisme caducada, los dafios y efectos originados por canservacion o
mantenimiento inadecuados, intento de rectificacion o modificacién de los equipos o sisternas, manejo erréneo o negligente,
reparaciones y/o manipulaciones efectuadas por personal ajeno a la organizacién def Vendedor, uso abusivo, utilizacién de liquidos y
gases inadecuados, asi como flujo 0 presién inadecuados, variaciones en la calidad del suministro eléctrico {tension, frecuencia,
perturbacicnes) y, en general, cualguier causa que no sea imputable al Vendedor.

13.6 Asimismo, se considerara la garantia caducada si, en caso de que se haya estipulado la puesia en marcha de fos equipos 0
sistemas que han sido objeto de los Servicios con asistencia de personal del Vendedor, esics equipos o sistemas se ponen en
marcha sin esta asistencia o si, en caso de averia, no se toman medidas para mitigar el dafio.

13,7 Pese a lo dispuesto en los apartados anieriores de la presente clausula, el Vendedor no seré responsable en ningdn caso, de
los defectos en los equipos o sistemas que hayan sido objeto de los Servicios por plazo superior a seis meses contados a partir del
inicio del plazo indicado en ¢f apartado 13.1.

14. Limitacidn de responsabilidad.

La responsabilidad del Vendedor, sus agentes, empleados, subcontratistas y proveedores por las reclamaciones derivadas del
cumplimiento o incumplimiente de sus obligaciones contractuales no excedera en conjunto del precio basico contractual y no incluira
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en ningun cas¢ perjuicios derivados dei lucro cesante, pérdida de ingresos, produccion o uso, costes de capitai, costes de
inactividad, demoras y reclamaciones de clientes del Comprador, costes de energia sustitutiva, pérdida de ahorros previstos,
incremento de los costes de explotacidn ni cualesquiera perjuicios especiales, indirectos o consecuenciales ni pérdidas de cuaiquier
clase.

La limitacién de responsabilidad contenida en la presente clausula prevalecera sobre cualquier otra contenida en cualguier otro
documento contractual que sea contradictoria o incongruente con la misma, salvo que tal prevision restrinja en mayor medida la
responsabilidad del Vendedor.

15. Derecho aplicable. Sumisidn a Jurisdiccion y Competencia.

Las presentes Condiciones seran regidas por, & interpretadas de acuerdo con, las leyes espafiolas.
Las partes renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiese corresponderles y se someten a la jurisdiccién y competencia
de {os Juzgados y Tribunales de Tarragona capital.

16. Fuerza Mayor

16.1 En caso de que el Vendedor se vea impedido, fotal 0 parciaimente, para el cumplimiento de sus cbligaciones contractuales, por
causa de Fuerza Mayor, el cumplimiento de lafs cbligacion/es afectadals quedara suspendido, sin responsabilidad alguna del
Vendedeor, por ef tiempo que sea razonablemente necesaric segun fas circunstancias.

16.2 Por Fuerza Mayor se entendera cualquier causa o circunstancia mas alla del control razonabie del Vendedor, incluyendo pero
no limitado a, huelgas de suministradores, transportes y servicios, fallos en los suministros de terceros, fallos en los sistemas de
fransportes, catastrofes naturales, inundaciones, temporales, disturbios, hueigas, conflictos laborales, paros de personal del
Vendedor o sus subcontratistas, sabotajes, actos, omisiones ¢ intervenciones de cualquier tipe de gobierno o agencia del mismo,
paradas accidentales en los talleres del Vendedor por averias, etc. y demas causas de fuerza mayor contempladas en la legislacion
vigente afectando directa o indirectamente las aclividades del Vendedor

16.3 Cuando ocurra una causa de Fuerza Mayor, el Vendedor lo comunicaré al Comprador con la mayor brevedad posible,
expresando dicha causa y su duracién previsible. lgualmente comunicara el cese de la causa, especificando el tiempo en el que dara
cumplimiente a la‘s obligacién/es suspendida/s por razon de la misma. La ocurrencia de un suceso de fuerza mayor dara derecho al
Vendedor a una extension razonable del pfazo de entrega.

16.4 Si la causa de Fuerza Mayor tuviera una duracion superior a tres (3) meses, las partes se consultaran para tratar de hatlar una
solucion justa y adecuada a las circunstancias, teniendo en cuenta las dificultades del Vendedor. Si no pudiera hallarse dicha
solucidn dentro de los siguientes treinta (30) dias, el Vendedor podra dar por resuelto ef pedido, sin responsabilidad por su parte,
mediante aviso por escrito al Comprador.

17. Confidencialidad

El Vendedor y el Comprador deberan tratar confidencialmente todos los documentes, datos, materiaies e informacion propercionada
por una de ellas a la ofra y no reveiarlos a ningén tercero, ni usarlos para ningun otro propésito distinto del cumplimienio y desarrolle
del Servicio, a menos gue conste previamente por escrito el consentimiento de |z otra Parie.

Lo anterior no es obstéaculo a que el Vendedor facilife el nombre del Comprador y los datos bésicos del Servicio como parte de sus
referencias comerciales.

18. Resolucidén

18.1 Cuzlquiera de las paries podra terminar inmediatamente el pedido por medio de notificacién por escrile a la otra Parle, si la otra
parte incumpie, de manera sustancial, el misme.

Ningun incumplimiento del pedido serd considerado sustancial a menos que la Parte que incumple haya sido notificada con
antelacion por escrito y no haya puesto remedio al incumplimiento dentro de los treinta (30) dias siguientes a fa notificacion.
Asimismo, seran causa de resclucion los siguientes supuestos;

La disolucién yfo liquidacidn de cualquiera de las paries, salve en el marco de operaciones de fusién realizadas dentro del Grupo al
gue cada una perienezca. El cese de actividad de cualquiera de fas partes.

L& persistencia de un Suceso de Fuerza Mayor / suspensién durante mas de tres (3) meses desde |a fecha de recepcion por una de
las partes de fa primera comunicacién escrita enviada por la parte aceptada a que se refiere la Clausula 16.

Cualquier otra causa de resolucién sefialada expresamente en otras Clausulas de ias presentes Condiciones.
18.2 En el evento de resolucién por causa imputable al Vendedor, el Comprador:

° Pagara al Vendedor el importe correspondiente al valor de los servicios ya prestados con arreglo a fos precios
establecidos en el pedido.
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* Tendra el derecho, pero no la cbligacién: ° de subrogarse en los pedidos emitidos por el Vendedor a sus proveedores y/o
subcontratistas.

° Tendra derecho a ser indemnizado por los dafios y perjuicios gue sufra como consecuensia del incumplimiento del
Vendedor, con los limites estabiecidos en la Clausula 11 de las presentes Condiciones

18.3 En el evento de resolucion por causa imputable ai Comprador, el Vendedor tendra derecho a percibir:
° &| importe correspondiente al valor de los Servicios ya ejecutados con arreglo a los precios establecidos en el pedido.
* El importe de los Servicios pendientes de ejecucion yfo los equipos y materiales pendientes de entrega que el Vendedor
se vea obligade a recibir de sus subcontratistas y/o proveedores, una vez sean ejecutados o entregados al Comprador.
* £l importe de cancetacién de los pedidos emitidos por el Vendedor a sus proveedores y/o subcontratistas, cuando dicha
cancelacidn sea posible.
° Una indemnizacion por otros dafios y perjuicios gue sufra como consecuencia del incumplimiento del Comprador.

18.4 En el evento de resolucién por causa de Fuerza Mayor, el Vendedor tendré derecho a percibir:
* £l importe correspondiente al vaior de los Servicios ya ejecutados con arreglo a los precios establecidos en el pedido.
° £l imporie de los Servicios pendientes de ejecucion vio los equipos y materiales pendientes de entrega que el Vendedor
se vea obtigado a recibir de sus subcontratistas y/o proveedores, una vez sean gjecutados o entregados al Comprador.
° El imporie de cancelacién de los pedidos emitidos por el Vendedor a sus proveedores y/o subcentratistas, ¢uando dicha
cancelacién sea posible.






